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I. Uwagi wstepne.

Kompetencje pracownicze to kluczowy obszar badan w dyscyplinie nauk o zarzadzaniu i jakosci, ale
takze jedna z dynamiczniej rozwijanych klas tematycznych nie tylko nauk spolecznych i
humanistycznych, ale takze innych korespondujgcych z naukami o zarzadzaniu i jako$ci. Przesadza o
tym z jednej strony specyfika organizacji uyymowanej na gruncie nauk o zarzadzaniu i jako$ci, jako obiekt
stworzony przez ludzi i w sktad, ktérego obok innych komponentoéw (przyrodniczych i technicznych)
zawsze wchodzg ludzie. Z drugiej zas, wyniki badan empirycznych potwierdzajg, ze zarzadzanie
kompetencjami, a $ciSlej stosowanie w przedsigbiorstwach zbioru metod i technik zarzadzania
kompetencjami jako instrumentéw wspolczesnego zarzadzania, zapewnia niejako ,,na wejsciu”
uzyskanie przewagi konkurencyjnej przez organizacjg. W konsekwencji w podejmowanych badaniach
ukierunkowanych na identyfikacj¢ czynnikow podnoszacych sprawno$¢ zarzadzania kompetencjami
pracowniczymi nast¢puje systematyczne poszerzanie zakresu prowadzonych badan oraz plaszczyzn
analizy, odnoszacych si¢ takze do automatyzacji procesow i funkcji zarzgdzania wspotczesnych
organizacji.

Stad tez skoncentrowanie si¢ Doktoranta na tego typu przestrzeni badawczej uwazam za bardzo
trafne. Podjety w rozprawie problem dotyczacy modelu struktur kompetencji odpornych na zaktocenia
nalezy uzna¢ za aktualny i wazny tak ze wzgledéw poznawczych, jak i pragmatycznych. Tym bardziej,
ze w literaturze przedmiotu brak jest jak dotad kompleksowych, popartych wynikami badan
empirycznych opracowan ukazujgcych rozwigzania dedykowane problemom zaktadajagcym mozliwosé
wystapienia zaktocen w obszarze zarzgdzania kompetencjami z jednoczesnym wskazaniem mozliwosci

ich automatyzowania.

II. Cele i hipotezy badawcze
W pracy zastosowano podejscie projekcyjne sprowadzajace si¢, zgodnie z sygnowanym w tytule
rozprawy, do opracowania modelu struktur kompetencji odpornych na zaktocenia, co wyrdznia niniejsza

dysertacje na tle innych standardowych, tj. diagnostycznych prac doktorskich.
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Z tego tez wzgledu Autor sformutowat cel gtéwny oraz hipoteze gtéwng pracy, wyprowadzajac z
nich elementy procesu badawczego. I tak, za gtowny cel pracy Autor przyjat ,, (...) Opracowanie metody
wspomagajqcej planowanie (analize i synteze) struktur kompetencji odpornych na wybrane zaktocenia
powodowane absencjq pracowniczq i/lub koniecznosciqg realizacji nieprzewidzianych wczesniej
czynnosci” (s. 21). Natomiast dla realizacji ww. celu przyjat On hipotez¢ w brzmieniu: ,, wykorzystanie
technik obliczeniowych bazujgcych na paradygmacie programowania deklaratywnego pozwala na
synteze struktur kompetencji odpornych na wybrane rodzaje zaktocen w trybie online”’(s. 22). Na tej
podstawie Autor wyprowadzit etapy procesu badawczego, ktore odnoszac si¢ do celéw czgstkowych,
objely:

— analize literatury przedmiotu z zakresu zarzadzania kompetencjami w celu usystematyzowania
kwestii terminologicznych i klasyfikacyjnych w obszarze kompetencji oraz identyfikowania i
oceniania kompetencji,

— zdefiniowanie termindw umozliwiajacych sformulowanie problemu planowania struktur
kompetencji, takich jak: struktura kompetencji, zaktocenie, odporno$¢ struktury kompetencji na
zaklocenie,

— przeglad istniejagcych sposobow planowania struktur kompetencji w warunkach niepewnosci
towarzyszacych realizacji projektow,

— identyfikacje luki badawczej polegajacej na braku metod wspomagajacych podejmowanie decyzji
w zakresie planowania struktur kompetencji odpornych na zaktdcenia,

— sformulowanie problemu planowania struktur kompetencji odpornych na wybrane zaklocenia,

— opracowanie referencyjnego modelu dla problemu planowania struktur kompetencji odpornych na
wybrane zaktocenia,

— wyznaczenie warunkow wystarczajacych, spehmienie ktorych gwarantuje istnienie struktury
kompetencji odpornej na wybrane zaktocenia,

— opracowanie metody planowania struktur kompetencji odpornych na wybrane zaklocenia,

— zweryfikowanie dzialania metody na danych rzeczywistych pochodzacych z dwoch organizacji:
uczelni wyzszej 1 przedsi¢biorstwa branzy IT (s. 22-23).

W zbiorze celdow szczegotowych wyrdzniono te o charakterze teoretyczno-metodycznym oraz
projektowym zwigzanym z opracowaniem i weryfikacjag modelu struktur kompetencji odpornych na
zaktdécenia. Do tej drugiej grupy celow szczegdtowych wigczono:

1. Opracowanie referencyjnego modelu (bazujacego na paradygmacie programowania
deklaratywnego) syntezy SK odpornych na wybrane zaktocenia.

2. Opracowania warunkow wystarczajacych gwarantujgcych istnienie SK odpornych na wybrane
zakldcenia.

3. Opracowanie metody pozwalajacej dokonac:

o Analizy odpornosci SK na wybrane zaktocenia,



o Syntezy SK odpornej na wybrane zaktocenia.
4. Empiryczng weryfikacje dziatania metody na danych rzeczywistych (s. 80-81).

Cel glowny i cele szczegotowe pracy zostaty sformutowane poprawnie, sg one $ciste, konkretne oraz
okreslaja istot¢ podjetego problemu, metode badan oraz przewidywane rezultaty. Podobnie przyjeta
hipoteza gtowna jest poprawna i spdjna z celem gtdéwnym rozprawy, wtasciwie kierunkujac trajektorie
procesu badawczego. Niemniej jednak uwzgledniajac ztozonos¢ i wielowymiarowos$¢ podjetego
problemu badawczego, hipotez¢ glowng mozna bylo wzbogaci¢ o zbidr hipotez operacyjnych
zwigzanych zwlaszcza z projektowaniem oraz testowaniem modelu, tak aby zapewni¢ prowadzenie
narracji w przyjetych ramach metodologicznych.

Rozwigzanie podjetego problemu i realizacje¢ postawionych celéw badawczych nalezy postrzegac
jako probe wypelnienia istniejacej luki teoretyczno-metodologicznej i empirycznej w zakresie

projektowania metod wspomagajacych planowanie struktur kompetencji odpornych na zaktdcenia.

III. Ocena formalna

Na recenzowang pracg sktada si¢: 201 stron tekstu podstawowego, zawartego w siedmiu rozdziatach
wyszczegoOlnionych w ramach dwoch czesSci pracy, tj. Planowanie kompetencji w warunkach
niepewnosci oraz Wspomaganie planowania struktur kompetencji odpornych na zaktocenia, spisu
skrotow 1 symboli, 37 rysunkow, 25 tabel, 8 zatacznikow, zestawienia literatury, indeksu haset, spis
rysunkow i tabel.

W strukturze poszczegélnych rozdziatow wyszczegolniono fragmenty, w ktorych dokonano
rekapitulacji prezentowanych treéci, co z jednej strony wptywa na ptynne wprowadzanie czytelnika w
meandry zlozonego zagadnienia badawczego. Z drugiej za$, uzyteczne moze si¢ okazac z perspektywy
ewentualnej decyzji o publikacji w formie monografii niniejszej rozprawy doktorskiej.

Praca charakteryzuje si¢ poprawng i logiczng strukturg, wyrdznia jg wysoka dbatos¢ o sformatowanie
oraz szate¢ graficzng prezentowanych tresci. Zastosowana terminologia odpowiada obowigzujacej w tym
wzgledzie nomenklaturze w naukach o zarzadzaniu i jako$ci, jak rowniez naukach korespondujacych.

Pozytywnie nalezy oceni¢ dobdr zrodet, obejmujacych ogdtem 226 pozycji bibliograficznych
(opracowania zwarte, artykuly, raporty) oraz 5 zrodet internetowych. W zbiorze powotywanych pozycji
znalazly si¢ takze opracowania Autora recenzowanej dysertacji, potwierdzajace konsekwentnie

rozwijang i eksplorowang przestrzen badawczg, ktorej ukoronowaniem jest niniejsza praca doktorska.

III. Ocena merytoryczna
1. Charakterystyka podej$cia badawczego

Przyjete cele i1 hipoteza pracy oraz teoretyczno-empiryczny charakter rozprawy zdecydowaly o
metodyce badan. Rozwigzanie podjetego problemu Autor opart na podejsciu projekcyjnym, wiazac
proces modelowania z diagnozg i wnioskowaniem. Zastosowane podejscie objeto dwie nastepujace

fazy:
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— analityczno-wartosciujaca, oparta na metodzie analizy i studiowania literatury przedmiotu, a
obejmujaca wyjasnienie podstawowych poje¢ zwigzanych z tematykg rozprawy, identyfikacje
uwarunkowan planowania struktur kompetencji przy realizacji projektdow w warunkach
niepewnosci, jak rOwniez opracowanie wytycznych w zakresie stosowania metod optymalizacji
w odniesieniu do planowania struktur kompetencji odpornych na zaklocenia.

— diagnostyczno-wzorcujaca, bazujaca na modelowaniu wraz z testowaniem, badaniach wlasnych,
metodach modelowania deklaratywnego, idealizacji i konkretyzacji, a sprowadzajaca si¢ do:
opracowania oraz weryfikacji modelu oraz metody planowania struktur kompetencji odpormych
na zakltocenia.

Do rozwigzania podjetego problemu Autor zastosowal metode indukeji, ktora w praktyce przyjeta
wymiar deskryptywny, eksplanacyjny i aplikacyjny. W realizacji celow badawczych zastosowano
szerokie spektrum narzg¢dzi i metod badawczych tj.: kwestionariusze oceny kompetencji pracowniczych,
analize¢ dokumentacji (w odniesieniu do organizacji dobranych do badan szczegdlowych), technike
harmonogramow, aparat modelowania deklaratywnego, badania historyczne, jakosciowe i iloSciowe.

Oceniajac pozytywnie podejécie badawcze nalezy stwierdzi¢, ze Autor postuzyl si¢ dobrze
dobranymi i adekwatnymi do przyjetych celow i hipotez narzedziami badawczymi potwierdzajgc
umiejetnos¢ ich stosowania.

Zastosowane podejscie projekcyjne oraz metody badawcze stuzace do realizacji celdéw badawczych,
umozliwiaty jednocze$nie wypracowanie propozycji metodycznej sprowadzajgcej si¢ usprawnienia
jednej z funkcji zarzadzania kompetencjami. Propozycja ta koresponduje z podejsciem funkcjonalno-
wzorcujacym (jako podejscie metodyczne w organizowaniu), w szczegdlnosci opracowano model
referencyjny, bgdacy nastgpstwem procesu idealizacji problemu sprawdzajacego si¢ do planowania
struktur kompetencji odpornych na zaktocenia. Nastgpnie, poprzez uwzglednienie warunkow
ograniczajacych, stanowigcych kontekst stosowania opracowanego modelu, z jednoczesnym
testowaniem jego zastosowania, dokonano identyfikacji metody planowania struktur kompetencji
odpornych na zaklocenia tj. modelu realizowanego ze wzgledu na ograniczenia techniczno-
organizacyjne. W takim znaczeniu zastosowane podej$cie przez Doktoranta, a $cislej opracowang
metod¢ planowania struktur kompetencji odporng na zakldcenia mozna zaliczy¢ do metod
systemowych. Doktorant przyjat stuszne podejscie polegajgce na tym, ze zamiast wariantow usprawnien
elementéw badanego problemu, zidentyfikowal wlasciwg koncepcje skutecznego zorganizowania
rozpatrywanego problemu. W tym celu wychodzac od koncepcji idealnej, w toku prac badawczych,

wypracowat koncepcje spelniajacg warunki ograniczajace.
2. Ocena rozwiazania tematu pracy

Logika procesu narracyjnego zawartego w dysertacji jest wysoce konsekwentna; poszczegélne

rozdziaty wyznaczajg zazgbiajgca si¢ trajektori¢ procesu badawczego. Praca sklada si¢ z dwoch czgscl,
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w ramach ktorych wyszczegolniono 7 rozdziatow, korespondujgcych z celem gltéwnym i celami
czgstkowymi rozprawy, jak rOwniez z przyjeta hipoteze badawczg.

Pierwsza cze$¢, obejmujaca dwa rozdzialy, zorientowana zostata na identyfikacje kluczowych
aspektow dotyczacych kompetencji, a Scislej planowania kompetencji w warunkach niepewnosci, w
odniesieniu do obszaru zarzadzania projektami. Ta cze$¢ pracy, stanowigca studium literaturowe
umozliwita Autorowi z jednej strony zdefiniowaé¢ kluczowe pojecia korespondujace z podjetym
problemem badawczym oraz tytutem rozprawy, a dotyczace zarzadzania kompetencjami. Z drugiej zas,
doprecyzowac cele szczegdlowe pracy zwigzane z projektowanym modelem kompetencji odpornym na
zakldcenia, a $cislej metody wspomagajacej planowanie struktur kompetencji odpornych na zakldcenia.

W toku podjetych w pierwszym rozdziale rozwazan Doktorant wykazat si¢ umiejetnym doborem
zrodet literaturowych, na podstawie ktorych dokonal przegladu literatury przedmiotu dotyczacych
pojecia, komponentow, rodzajow kompetencji pracowniczych i wyprowadzit definicje operacyjng na
potrzeby dalszego dyskursu. Na uwage zastuguje uwzglednienie przez Doktoranta kontekstowosci
kompetencji pracowniczych, odnoszonej do analizy, oceny, ale takze do koniecznos$ci harmonizowania
kompetencji posiadanych i wymaganych na stanowisku pracy, ujetej w postaci tzw. bilansowania
kompetencji (rys. 2. s. 34). W ramach niniejszego watku Doktorant mogt takze odnies¢ si¢ — uzywajac
Jego terminologii — do bilansowania kompetencji ,,posiadanych” przez pracownika (wnioskowanych na
podstawie dorobku zawodowego i rezultatow stanowiskowych pracownika) i rzeczywiscie
przejawianych na stanowisku pracy. Takie ujgcie mozliwe, ze mogloby si¢ okaza¢ uzyteczne zwlaszcza
w kontekscie dalszych prac badawczych Doktoranta, w tym takze zwigkszenia zakresu aplikacyjnosci
opracowanego modelu. Niewatpliwym atutem tej czg¢sci pracy jest pragmatyka polegajaca na
praktycznym odnoszeniu prezentowanych rozwazan, dotyczacych zwlaszcza analizy i oceny
kompetencji. Na uwage zastugujg takze zaprezentowane sposoby zapisu kompetencji bazujace na
klasycznej teorii mnogosci i teorii zbiorow rozmytych. Szkoda, ze Doktorant nie poswigcit wigcej uwagi
relacjom migdzy kompetencjami odnoszonym do modeli kompetencji opartych na teorii zbioréw
rozmytych. Wydaje si¢ bowiem, ze zwlaszcza ta druga grupa modeli bazujgca na wnioskowaniu
przyblizonym znajduje zastosowanie w opisie, ale przede wszystkim wnioskowaniu o poziomie
kompetencji np. pracownika przyjmujgc za przestanki kompetencje, ktére Doktorant w kontekscie
modeli kompetencji opartych na klasycznej teorii mnogosci odnosi do kompetencji bazowych.

W drugim rozdziale po przedstawieniu zestawu znaczen organizacji i ukazaniu kryteriow
wyszczegoOlniania okre$lonych typow/rodzajow organizacji Autor dalsze rozwazania odnosi do
projektow, traktowanych jako obiekt zarzadzania. Przeglad stosowanych w zarzadzaniu projektami
metodyk, grupowanych w ramach: metodyk tradycyjnych, zwinnych i ekstremalnych pozwala
Doktorantowi zidentyfikowac: cykl zycia i czynniki powodzenia (sukcesu) projektu, wtasciwe kluczowe
aspekty zarzadzania projektami, ze szczegdlnym uwzglednieniem planowania, traktowanego jako
polaczenie planowania ramowego (racjonalnego) i emergentnego. Na tym tle Doktorant dokonal takze

z jednej strony identyfikacji normatywow doboru cztonkéw zespolow projektowych, zwracajac w tym

(/Z ‘/ 5



wzgledzie uwage na dopasowanie kompetencji, zaangazowania, postaw, doswiadczen i innych cech
charakterologicznych, umozliwiajgcych pelnienie zréznicowanych rol w zespole projektowym. Z
drugiej za$, ukazania cechy dobrego zespotu, z jednoczesnym zastrzezeniem ze ,niemozliwe jest
wypracowanie uniwersalnego, pasujgcego do kazdego przypadku, zbioru cech zespotu projektowego”
(s. 64). Egzemplifikacja dopasowania sktadu zespotu zostala zaprezentowana w przyktadzie
praktycznym (modelu deterministycznym), w ktorym zastosowano klasyczng metode sieciows, w
szczegolnosci technike harmonogramow H. Gantta. W podrozdziale 2.4 Doktorant dokonat identyfikacji
potencjalnych zakldocen w realizacji projektu, ktore skonfrontowal z ryzykiem i1 niepewnoscig, co
pozwolito Mu na zawezenie zaklocen tylko do tych, ktorych rodzaj jest znany decydentowi, jednak
moment ich wystapienia oraz czas trwania nieznane (s. 70). W odniesieniu do tak sformutowanego
przypadku, Doktorant poszukuje mozliwosci przeciwdziatania tego typu zakloceniom. Stosuje wiec
autorska koncepcje bilansowania kompetencji w trybie cigglym (rys. 13, s. 71), jako podejscie zgodne
z zwinnymi metodykami zarzadzania projektami, egzemplifikujacymi zarzadzanie proaktywne
(presytuacyjne). Logiczna narracja zogniskowana w kontekscie struktur kompetencji pozwala w dalszej
kolejnosci sformutowaé Doktorantowi wniosek polegajacy na tym, iz ,,reakcja na zaktocenia (...) w
zwinnych metodykach jest mozliwa dopiero wtedy gdy przygotuje sie (...) odpowiedniq strukture
kompetencji”, a $cislej odporng strukture kompetencji (s. 73). Tego typu struktura zaktada redundancijg
zasobow (rzeczowych, ludzkich, informacyjnych) umozliwiajaca spetnienie kryterium elastycznosci
dostosowania struktury do warunkow, a przez to zapewniajaca jej sprawno$¢ (organizacji, obiektu,
uktadu).

Rozdziat trzeci pt. Sformutowanie problemu i celu rozprawy oraz wybor metody badan zawiera
rekapitulacje kwestii metodologicznych pracy, w szczegdlnosci w nieco szerszym zakresie odnosi si¢
do zaprezentowanych w Wprowadzeniu hipotezy, celow i etapow badan wilasnych. Na podkreslenie
zashuguje, ze Autor w tym rozdziale uzasadnil formulowane cele i hipoteze, jak rowniez formutowane
pytania badawcze oraz koncepcje metody planowania struktur kompetencji odpornych na zaktdcenia
(rys. 15, s. 82), zrealizowanymi (takze przez samego Autora) badaniami rozpoznawczymi. Swiadczy to
o dojrzatosci badawczej Doktoranta oraz konsekwentnie rozwijanej przestrzeni badawczej, ktorej
ukoronowaniem jest recenzowana praca doktorska. Jednakze z uwagi na tre$¢ tego rozdzialu, pewne
jego fragmenty mogty zosta¢ podzielone pomigdzy Wprowadzenie oraz rozdzial czwarty. Dodatkowo
etapy badan wlasnych mogty zosta¢ wzbogacone o metody i techniki badawcze.

W drugiej cze$ci rozprawy zawierajacej cztery rozdzialy (rozdziat czwarty-siodmy), Autor
opracowat model referencyjny, tj. Model planowania struktur kompetencji odpornych na zaktocenia,
stanowigcy punkt wyjscia do wyznaczenia metody planowania struktur kompetencji odpornych na
zaklocenia wraz z jego testowaniem.

W rozdziale czwartym dokonano identyfikacji modelu planowania struktur kompetencji odpornych
na zaklocenia. W pierwszej kolejnosci wychodzac od charakterystyki podstawowych elementow

modelu planowania struktur kompetencji, w tym: portfela projektow, zespotu pracownikow i przydziatu
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czynnosci, zaprezentowano zatozenia modelu. Nastgpnie w zrozumiaty sposob wyjasniono tworzenie
podstawowych elementow modelu (portfel projektu, zespdt pracownikow, zaktocenia i miara
odpornosci struktury kompetencji), z jednoczesnym ilustrowaniem praktycznego ich stosowania.
Rozwazania te stanowily punkt wyjscia do optymalizacji struktur kompetencji (gwarantujaca zadang
odporno$¢). Lokujac rozwazane problemy analizy 1 syntezy struktur kompetencji w klasie
optymalizacyjnych problemow dyskretnych, Doktorant dokonat przegladu stosowanych metod
numerycznych zaliczanych do grupy programowania matematycznego, identyfikujac ich zastosowanie,
jak rowniez ograniczenia. W rezultacie przyjmujgc paradygmat modelowania deklaratywnego
zastosowal On technike programowania z ograniczeniami do formalnego opisu rozwaznych problemow
analizy i syntezy struktur kompetencji odpornych na zaktocenia, a Scislej metody wspomagajace;j ,,(...)
planowanie struktur kompetencji w zakresie poszukiwania takich ich postaci, ktore zapewniq ciggtos¢
realizacji zaplanowanego portfela projektow w sytuacjach wystepowania zadanego zbioru zaktocen
(...)7 (s. 105).

Rozdziat piagty otwieraja rozwazania dotyczace systemoéw wspomagajacych realizacje funkcji
zarzadzania zasobami ludzkimi w organizacji. Dokonujgc przegladu stosowanych w tym wzgledzie klas
systemow oraz konfrontujac je z specyfika wlasnego modelu, Doktorant stusznie lokuje go do klasy
systemow CMS. Jednocze$nie identyfikujgc cechy wspolne i réznice reprezentatywnych rozwigzan
systemow klasy CMS, Doktorant wskazuje takze systemy poza klasg CMS, ktore wspierajg realizacje
poszczegolnych funkcji zarzadzania kompetencjami. Na podkreslenie zastuguje fakt, ze Doktorant
dokonujac przegladu funkcjonalnosci poszczegolnych systemow jasno wskazuje, ze zadne z nich nie
uwzgledniaja funkcjonalnos$ci polegajacej na: planowaniu struktur kompetencji odpornych na
zakldcenia. Nastepnie przedstawiono warunki (wigzane z praktyka problemow analizy i syntezy struktur
kompetencji) stosowania metody planowania struktur kompetencji odpornych na zaktocenia. Watkiem
zamykajacym rozwazania tego rozdziatu jest prezentacja autorskiego prototypu interakcyjnego systemu
planowania struktur kompetencji (SysPSK), jaki moze zosta¢ uwzgledniony w systemach HRMS/CMS.

Rozdzial szosty zawiera rezultaty prac badawczych polegajacych na weryfikacji metody planowania
struktur kompetencji, w wyniku czego okreslono cechy organizacji, warunkujgce stosowanie autorskiej
metody w trybie on-line. Jako obiekty badan szczegotowych obrano: Politechnike Koszalinskg (Wydziat
Elektroniki i Informatyki) oraz przedsi¢biorstwo branzy IT. Zarowno metode doboru proby (dobor
celowy, indywidualny), jak rowniez kryteria identyfikacji obiektow badan szczegdtowych (ilo$¢, ranga
i zakres projektow) nalezy oceni¢ pozytywnie. W wyniku testowania metody PSK (w odniesieniu do:
planowania, organizowania i rozliczania zaj¢¢ dydaktycznych na Wydziale Politechniki Koszalinskiej
oraz realizacji portfela projektow w wybranym przedsigbiorstwie IT) potwierdzono skuteczno$¢ metody
PSK w zabezpieczaniu przed nastepstwem okreslonych zaklocen. Na uwage zastuguja, zidentyfikowane
potencjalne obszary stosowania metody PSK a korespondujace z zarzadzaniem kompetencjami, w tym:
zarzadzanie scenariuszowe, zarzadzanie ryzykiem oraz $wiadomo$¢ Doktoranta dotyczaca dalszych

prac badawczych majacych na celu poszerzenie zakresu stosowania metody PSK. W wyniki analizy
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ilo§ciowej zebranego materiatu empirycznego zidentyfikowano skale rozwigzywanych problemow z
zastosowaniem metody PSK.

Rozdzial siodmy ma charakter pragmatyczno-prognostyczny; stanowi on logiczne zakonczenie
catosci procesu badawczego zawartego w pracy doktorskiej z uwzglednieniem wypracowanych
rezultatow i kierunkoéw dalszych badan.

Na tle zrealizowanych prac badawczych, pragne zada¢ Doktorantowi dwa pytania:

1) Czy mozna wskaza¢ jakie$ punkty wspolne pomigdzy modelowaniem deklaratywnym a
modelowaniem morfologicznym, a $cislej analizg morfologiczna, tj. klasyczng metodg logiczno-
analityczng poszukiwania rozwigzania problemow, takze organizatorskich?

2) W zakresie jakich aspektow nalezy zmodyfikowaé opracowane rozwigzanie, aby zastosowaé efekt

zapominania?

IV. Konkluzja

Oceniajgc pozytywnie zastosowane w pracy podejscie 1 uzyskane wyniki badan, nalezy podkreslic,
iz niezaleznie od zawartych w niniejszej recenzji uwag o dyskusyjnym charakterze, dysertacja jest udang
1 przydatng proba rozwigzania aktualnego i waznego, zarowno z ekonomicznego, jak i spotecznego
punktu widzenia problemu naukowego. Potwierdza znajomos¢ podjetej problematyki i wysoki poziom
warsztatu naukowego Doktoranta.

Rozprawa utrzymana w nurcie pragmatycznym systematyzuje i wzbogaca wiedz¢ w zakresie
zarzadzania kompetencjami oraz automatyzowania funkcji zarzgdzania kompetencjami pracowniczymi,
wypehiiajagc luke metodyczng 1 empiryczng zwigzang z jej implementacjg. Praca potwierdza, ze
Doktorant $wietnie czuje si¢ w badaniach interdyscyplinarnych, wymagajacych analizy
wielowymiarowej, czego przyktadem jest ,,naktadanie” na bardzo migkka przestrzen kompetenciji
pracowniczych aparatu programowania deklaratywnego wspomaganego narzedziami informatycznymi.

Przeprowadzone badania maja duzy wymiar praktyczny, nie tylko dla kierownictwa badanych
organizacji, ale takze innych organizacji zarowno biznesowych, jak i niezorientowanych na zysk.
Dodatkowo autorskag metode planowania struktur kompetencji odpornych na zakldécenia, poprzez
implementacj¢ w Srodowisku komputerowym, mozna begdzie z powodzeniem stosowac jako nakladke
programowg do istniejacych systemow HRMS/CMS, rozszerzajaca ich funkcjonalno$¢ w zakresie
planowania kompetencji zespotow projektowych w sytuacji pojawiajacych si¢ zagrozen zwigzanych z
absencjami i/lub obstuga dodatkowo wprowadzanych zlecen.

Doktorant umiej¢tnie taczy podejscia badawcze: syntetyczne i analityczne, holistyczne i
szczegOtowe, teoretyczne i empiryczne, opisowe i pragmatyczne, dynamiczne i statyczne, jakosciowe i
ilosciowe, historyczne i prognostyczne.

Prac¢ doktorskg mgra inz. Eryka Szwarca oceniam wysoko ze wzgledu na:

— interdyscyplinarne natozenie obszaréw badawczych,

,.kontekstualizm” nowoczesnych koncepcji i modeli zarzadzania,
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— autorskg metodologi¢ badan,

— rzetelnos$¢ 1 wnikliwos¢ badan empirycznych,

— wanioski i praktyczne zalecenia,

— obszerne studia literatury krajowej i zagranicznej,

— oryginalno$¢ modeli,

— konsekwentng strukturalizacj¢ procesu badawczego.

Biorac pod uwage merytoryczne i formalne aspekty rozwigzania tematu podjetego w pracy
stwierdzam, ze spelnia ona wymogi stawiane dysertacjom doktorskim w dziedzinie nauk spotecznych,
dyscyplinie nauk o zarzgdzaniu i jako$ci oraz wnoszg o przyjecie rozprawy Pana mgr inz. Eryka Szwarca

pt. ,,Model struktur kompetencji odpornych na zaktocenia” oraz dopuszczenie jej do publicznej obrony.
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